Вопросы для повторения

1. Предмет и объект потребительского поведения как учебно-прикладной


дисциплины

2. Становление и развитие потребительского поведения как самостоятельной учебно-прикладной дисциплины.
3. Потребление как процесс удовлетворения базисных потребностей и как социально-культурный процесс. Маркетинговая революция.

4. Товарный фетишизм (К. Маркс).

5. Показное (престижное) потребление (Т. Веблен).

6. Теория моды (Г. Зиммель).

7. Концепция роскоши (В. Зомбарт).

8. Общество потребления (Ж. Бодрийяр).

9. Потребление в работах П. Бурдье.

10. Рациональность в экономической теории.

11. Нерациональность поведения в экономической психологии.

12. Ограниченная рациональность Г. Саймона.

13. Ситуационизм.

14. Социальный конструкционизм.

15. Типы поведения потребителей, определяющие принятие решения о

покупке.

16. Этапы принятия решений

17. Осознание потребности.

18. Поиск информации.

19. 'Оценка вариантов перед покупкой.

20. Покупка.

21. Послепокупочные процессы.

22. Индивидуальные детерминанты поведения потребителей

23. Влияние внешней среды на поведение потребителей

24. Сегментирование рынка

25. Позиционирование

26. Использование количественных и качественных методов исследования.

Построение выборки.

