Вопросы на зачет
1. Понятие и основные направления внутреннего PR.

2. Принципы современной коммуникации с сотрудниками.

3. Система инструментов внутреннего PR.

4. Составление программы по оптимизации внутриорганизационной комму​никации

5. Проблема сегментации сотрудников организации.

6. Формальная и неформальная коммуникация в организации.

7. Внутреннее издание: необходимость, особенности, основные функции.

8. Собрания и совещания сотрудников как коммуникативные события.

9. Роли членов организации в неформальной коммуникации.

10. Слухи в организационной коммуникации: особенности и способы управ​ления.

11. Понятие и структура корпоративной культуры организации.

12. Типология организаций в зависимости от типа корпоративной культуры.

13. Методики определения типа корпоративной культуры организации.

14. Роль имиджевых инструментов в формировании корпоративной культуры.

15. Роль «коротких историй» для трансляции корпоративных ценностей и норм.

16. Миссия организации: правила формулирования.

17. Структура и особенности корпоративного кодекса организации.

18. Понятие нововведения в организации. Стадии процесса нововведения.

19. Проблема информирования о предстоящем нововведении. Управление со​противлением персонала.

20. Прием на работу как РR-акция.

21. 0сновные формы успешной адаптации новых сотрудников.

22. Корпоративный праздник: цели, задачи, особенности проведения.

23. Корпоративный тренинг: цели, задача, особенности проведения.

24. Работа с семьями сотрудников.

25. Повышение лояльности персонала РR-средствами.

26. Формирование корпоративной идентичности PR -средствами.

Список сдающих зачет:





Суренкина


Касперук


Гербач


Романовская


Бурдынова


стриха


Шайбак


Филимонов


Понкратенко





Решите, когда вы сдаете зачет: 26, 27 или 28 декабря и сообщите Пиарщице и Татьяне Романович, чтобы остальные студенты могли в этот день передать зачетные книжки для выставления зачета.








