Менеджмент человеческих ресурсов
Темы к экзамену

1. Цели и роль менеджмента человеческих ресурсов.

2. Особенности современной модели менеджмента человеческих ресурсов

3. Эволюция менеджмента человеческих ресурсов.

4. Параметры организации и менеджмент человеческих ресурсов. Количество кадровых специалистов в организации.

5. Менеджмент человеческих ресурсов как область профессиональной деятельности. Факторы карьеры кадрового менеджера.

6. Два основных вида НR. специалистов. Типы должностей кадровых специалистов.

7. Понятие компетенций. Компетенции менеджера человеческих ресурсов.

8. Организационные роли кадровых менеджеров.

9. Основные функции менеджмента человеческих ресурсов в организации.

10. Взаимодействие кадровых специалистов и менеджеров.

11. Менеджмент человеческих ресурсов и факторы глобального окружения.

12. Альтернативные виды занятости и временная работа: типы и краткие характеристики.

13. Культурные особенности и менеджмента человеческих ресурсов.

14. Этика и ценности кадрового менеджера.

15. Состояние кадрового менеджмента как профессии в постсоветских государствах.

16. Организационная стратегия и планирование человеческих ресурсов.

17. Процесс планирования человеческих ресурсов.

18. Распределение функций по планированию человеческих ресурсов между кадровыми специалистами и менеджерами.

19. Природа анализа работы и его результаты. Роль анализа работы в функциональных областях менеджмента человеческих ресурсов.

20. Должностные обязанности и квалификационные требования, их использование.

21. Привлечение персонала - цели и особенности.

22. Привлечение персонала как процесс.

23. Источники кадров - типы, преимущества и недостатки.

24. Отбор персонала - цели и особенности.

25. Отбор персонала как процесс

26. Основные методы отбора персонала.

27. Отборочные интервью и их проведение. Ошибки в процессе проведения отборочных интервью. 

28. Распределение функций по отбору персонала между кадровыми специалистами и менеджерами.

29. Использование тестов при отборе персонала. Типы тестов. Проблемы при использовании тестов.

30. Ориентация новых сотрудников.

31. Определение потребностей В обучении.

32. Методы обучения персонала.

33. Распределение функций по обучению персонала между кадровыми специалистами и менеджерами.

34. Определение эффективности обучения.

35. Связь системы оплаты труда со стратегией организации.

36. Структура компенсационного пакета.

37. Зарплата как базовый вид оплаты труда. Виды заработной платы.

38. Стимулы, их роль и возможности. Разновидности стимулов.

39. Пособия, льготы и услуги, их разновидности.

40. Оценка деятельности персонала и ее цели.

41. Методы оценки деятельности персонала.

42. Ошибки в процессе оценки деятельности персонала.

43. Обязанности менеджера человеческих ресурсов по оценке деятельности персонала.

44. Здоровье, безопасность и обязанности кадрового менеджера.

45. Стресс на рабочем месте и методы борьбы с ним.

